‘ PETITTY

Pradopolis, 11 de Margo de 2.021

A
Camara Municipal de

Pradopolis/SP

Ref.:- Oficio n°047/2021/CMP.
Prezados Vereadores,

TRANSPORTADORA TURISTICA PETITTO LTDA., devidamente inscrita no
CNPJ sob n° 46.782.819/0001-59, estabelecida @ Rua Rui Barbosa, n°® 544,
Centro, na cidade de Pradépolis/SP, neste ato representada pelo seu diretor
ADEMIR PETITTO, com enderegco comercial conforme especificado acima,
vem respeitosamente a presenca de Vossas Exceléncias, observadas as
formalidades de estilo, responder o oficio em epigrafe:

Embora o vinculo desta empresa no transporte regular é exclusive com a
Agéncia de Transporte do Estado de Sao Paulo — ARTESP, entendemos que
assiste razdo dessa Camara Municipal preocupar-se com oS USUArios
pradopolenses que utilizam esse transporte diariamente, em especial para a
cidade de Ribeirao Preto e vice versa, para desenvolverem suas atividades
profissionais, consultas médicas, lazer e etc.

Quanto ao mérito do oficio, informamos que desde o inicio da pandemia em
relagdo ao Novo Coronavirus (COVID 19) e a necessidade de adogdo de
medidas preventivas de contagio no ambito do Sistema de Transporte
Intermunicipal de Passageiros no Estado de Sao Paulo, a ARTESP através do
Departamento de Procedimentos e Logistica, tem publicado COMUNICADOS
EXTERNOS (em anexo o Comunicado 09/2020), no sentido de orientar as
empresas em relagao a tais medidas.

Quanto ao atendimento do disposto 1.1 do Comunicado Externo DPL n°
09/2020, as empresas deverao operar, no minimo, 1/3 (um tergo) do total de

‘. ; . N
horarios estabelecidos nas tabelas de horarios, enquanto que nossa empresa M
opera com 15 (quinze) horarios de ida e 15 (quinze) horarios de volta na linha
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de Pradopolis a Ribeirdo Preto, bem superior portanto ao minimo exigido pela
ARTESP (tabela anexa).

Quanto ao atendimento do disposto 1.5 do citado Comunicado, nas linhas de
caracteristicas suburbana, as empresas poderdo transportar passageiros em
pé, ficando limitada essa capacidade de transporte em 10 (dez) passageiros
em pé nos veiculos tipo Urbano Convencional ou tipo Urbano Padron, modelos
estes utilizados por nossa empresa, limitagédo esta de passageiros que estamos
respeitando.

Quanto a higienizagao dos veiculos, fica a disposigdo dos passageiros alcool
70%, € obrigatério o uso de mascaras pelos passageiros e a cada inicio e
término de cada horario os veiculos sao higienizados, além da lavagem geral e
higienizagdo com alcool 70% diariamente quando chegam na garagem.

Para concluir, informamos que temos respeitado rigorosamente todas as
medidas sanitarias objetivando a ndo propagagéao do virus, inclusive a ARTESP
tem realizado operacdes de fiscalizagdo com grande frequéncia, sempre em
pontos distintos entre Guariba, Pradépolis, Dumont e Ribeirdao Preto.

No mais, estamos a disposicdo de Vossas Exceléncias e aproveitamos da
oportunidade para reiterar nossos protestos de estima e aprego.

Atenciosafhgnte

Tnméﬁoélg/ﬁ%ﬁﬁr - ﬂpﬁrrro LTDA.

ADEMIR PETITTO - DIRETOR
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PRADOPOLIS A RIBEIRAO PRETO

SUBURBANA - AUTO 8569 - DER 1978 - 2201770

IDA - PARTE DE PRADOPOLIS

05:00 |Direto - Passa em Dumont (Ndo Trafega Domingos e Feriados)

05:45 |Via Shopping - Passa em Dumont (Ndo Trafega Domingos e Feriados)

06:10 |via Shopping - Passa em Dumont (Ndo Trafega Domingos e Feriados)

06:10 |Via Shopping - Passa em Dumont (Ndo Trafega Domingos e Feriados)

06:45 |Via Shopping - Passa em Dumont - Auto de Guariba (Trafega Dom. e Feriados)

06:45 |Via Shopping - Passa em Dumont (N&o Trafega Domingos e Feriados) R$
07:30 |Via Shopping - Passa em Dumont (Ndo Trafega Domingos e Feriados)

10:00 |Via Shopping - Ndo Passa em Dumont (Ndo Trafega Domingos e Feriados)

11:40 |Via Shopping - Passa em Dumont (Ndo Trafega Domingos e Feriados) 7 3 5
12:35 |Via Shopping - Passa em Dumont - Auto de Guariba (Trafega Dom. e Feriados) ’

14:30 |Via Shopping - Passa em Dumont - Auto de Guariba (Trafega Dom. e Feriados)

16:20 |Direto - Passa em Dumont (Ndo Trafega Domingos e Feriados)

17:00 [Direto - Passa em Dumont (Ndo Trafega Domingos e Feriados)

19:15 |Via Shopping - Passa em Dumont (N&do Trafega Domingos e Feriados)

21:30 |Via Shopping - Passa em Dumont - Auto de Guariba (Trafega Dom. e Feriados)

VOLTA - PARTE DE RIBEIRAO PRETO

06:20 |Direto - Passa em Dumont (Ndo Trafega Domingos e Feriados)

08:00 |Direto - Passa em Dumont - Auto de Guariba (Trafega Dom. e Feriados)

09:00 |Direto - Ndo Passa em Dumont (Ndo Trafega Domingos e Feriados)

11:15 |Direto - Passa em Dumont (Néo Trafega Domingos E Feriados)

13:10 |Direto - Passa em Dumont (Ndo Trafega Domingos e Feriados)

14:20 |Via Shopping - Passa em Dumont (Ndo Trafega Domingos e Feriados) R$
15:30 [Via Shopping - Passa em Dumont - Auto de Guariba (Trafega Dom. e Feriados)

15:30 |Via Shopping - Passa em Dumont (N&o Trafega Domingos e Feriados)

16:30 |Via Shopping - Passa em Dumont (N&o Trafega Domingos e Feriados) 7 3 5
16:30 |Via Shopping - Passa em Dumont (N&o Trafega Domingos e Feriados) ’

17:20 [Via Shopping - Passa em Dumont - Auto de Guariba (Trafega Dom. e Feriados)

17:30 |Via Shopping - Passa em Dumont (Nao Trafega Domingos e Feriados)

18:15 |Via Shopping- Passa em Dumont (N&o Trafega Domingos e Feriados)

20:30 |Via Shopping - Passa em Dumont (Nao Trafega Domingos e Feriados)

23:00 |Via Shopping - Passa em Dumont - Auto de Guariba (Trafega Dom. e Feriados)

PRADOPOLIS A DUMONT R$ 4,60

DUMONT A RIBEIRAO PRETO R$ 4,40

INFORMAGCOES E RECLAMACOES: 0800 940 6525




NARTESP

AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAOQ PAULD

COMUNICADO EXTERNO DPL N° 09/2020

Revoga o COMUNICADO EXTERNO DPL N° 08/2020 e da outras providéncias.

Alteragbes:

Inclusao do item 1.1.3
Alteracdo do item 1.5 (revisdo da quantidade de passageiros em pé para os valores
anteriormente estabelecidos no Comunicado Externo DPL n® 04/2020)

Sao Paulo
Dezembro/2020
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Considerando a declaragdo da Organizagdo Mundial da Saude - OMS de
estado de pandemia em relagdo ao NOVO CORONAVIRUS (COVID 19) e
a necessidade de adogao de medidas preventivas de contagio no ambito do
Sistema de Transporte Intermunicipal de Passageiros no Estado de Sao
Paulo, seguindo as recentes diretrizes e recomendacdes emitidas pelo
Ministério da Saude, Governo Estadual e da Secretaria Estadual de Saude.

Considerando a necessidade de manutengao do servigo publico, essencial
para fornecer mobilidade, também em tempos de pandemia.

Considerando o Decreto n° 64.956, de 29 de abril de 2020, no gqual
determina o uso obrigatorio de mascaras de protecao facial por usuarios do
transporte coletivo intermunicipal, a partir do dia 04 de maio de 2020, até
perdurar a situagao de quarentena.

Considerando o Decreto n° 64.994, de 28 de maio de 2020, no qual
estabeleceu o Plano Sao Paulo para a flexibilizagdo da quarentena e os
requisitos para reabertura gradual das atividades, ou ainda, a regressao
deste processo mediante os parametros estabelecidos na mesma.

Considerando a importancia dos dados e informagdes operacionais para o
planejamento e controle das atividades desta Diretoria, bem como a
interlocugao com os demais entes governamentais no enfrentamento a
Pandemia do Coronavirus e o atendimento as manifestagcdes dos usuarios.

A Diretoria de Procedimentos e Logistica, vem por meio deste,
COMUNICAR as permissionarias do Servigo Intermunicipal de Transporte
Coletivo de Passageiros que:

1. Sobre a possibilidade de readequacao operacional das linhas:

1.1. As empresas permissionarias do transporte intermunicipal de
passageiros (Servico Regular) deverao operar, no minimo, 1/3 (um tergo) do
total de horarios estabelecidos nas tabelas horarias aprovadas pela
ARTESP e ainda:

1.1.1. Deverao priorizar a manutengao daqueles horarios de pico de
demanda dos usuarios (entre 05:00h e 08:00h, entre 11:00h e 13:00h e entre
17:00h e 20:00h);

1.1.2. Qualquer adequacgao sobre horario devera ser comunicada ao usuario
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com antecedéncia minima de 07 (sete) dias e comunicadas a ARTESP no
relatério operacional subsequente a data da alteragdo (e-mail:

dplprocedimentos@artesp.sp.gov.br);

1.1.3. As permissionarias deverdao disponibilizar, de forma visivel aos
usuarios, o regime operacional praticado (sites da empresa, guichés, no
interior dos veiculos suburbanos, etc.).

1.2. Os horarios temporariamente suspensos poderdo ser reestabelecidos
a qualquer tempo, por determinagdo desta Diretoria ou por iniciativa da
propria permissionaria, em conformidade com a reabertura gradual das
atividades nas localidades atendidas pela linha;

1.3. As suspensoes superiores a quantidade estabelecida no item 1.1 desta
segao, ou ainda, a paralisagao temporaria da linha, deverao ser objeto de
comunicacao especifica e previamente justificada a DPL, por meio do e-mail
dplprocedimentos@artesp.sp.gov.br;

1.4. Sendo efetivada a venda da passagem, a viagem devera ser
obrigatoriamente realizada, independentemente do niumero de passageiros
e em qualquer sec¢ao da linha.

1.5. As linhas de caracteristica suburbana poderao transportar passageiros
em pe, ficando limitada essa capacidade de transporte em 10 passageiros
em pé nos veiculos tipo Urbano Convencional ou tipo Urbano Padron e em
20 passageiros em pé nos veiculos tipo Urbano Articulado;,

1.6. Os Relatoérios Operacionais elaborados pelas permissionarias deverao
ser encaminhados quinzenalmente a DPL, até o quinto dia subsequente a
cada periodo, assim sendo:

1.6.1. Relatério Operacional do 1° ao 15° dia, devera ser encaminhando até
0 20° dia;

1.6.2. Relatério Operacional do 16° ao ultimo dia do més, devera ser
encaminhando até o 5° dia do més subsequente;

1.6.3. Os relatorios operacionais deverdo ser encaminhados para o e-mail
dplprocedimentos@artesp.sp.gov.br, conforme padrdao estabelecido,
informando os horarios e frequéncias praticados, quantidade de passageiros
transportados e percentual de redugdo operacional para cada linha, bem
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como demais informagoes pertinentes a operagao;

1.6.4. Os relatérios operacionais passarao a ser compartilhados com o
Comité de Crise, dispensando o envio dos dados operacionais constantes
no item anterior para o mesmo. Demais informagbes requisitadas pelo
Comité de Crise continuardo a ser enviadas para o e-mail:
comitedecrise artesp@sp.gov.br;

1.7. As alteragbes operacionais temporarias estabelecidas em razao da
Pandemia sa@o consideradas excepcionais e nao implicam em alteracao das
Tabelas Horarias vigentes;

1.7.1. As alteracdes de tabelas horarias vigentes, deverao ser solicitadas
formaimente, em conformidade com o Comunicado Externo DPL n°
01/2019;

2. Sobre o Cancelamento, Remarcacao e Reembolso das passagens:

2.1. Considerar o cancelamento da passagem sem custos adicionais ao
usuario e manter o valor em crédito para viagem futura. O valor ficara
disponivel para o usuario por até 01 (um) ano a partir da data de emissao
da passagem;

2.2. Considerar a Remarcacgado da passagem por até 01 (um) ano a partir da
data da compra, nao incidindo taxas de remarcacdo, somente o valor da
diferenga entre tarifas, se houver,;

2.3. Considerar o Reembolso da passagem a importancia paga no momento
de sua aquisigdo, podendo ser descontado o valor pela comissao de venda
da passagem,

2.4. Disponibilizar aos usuarios de forma visivel, as regras estabelecidas
para Cancelamento, Remarcagdo e Reembolso de passagens em razao da
Pandemia.

3. Orientagoes/Recomendagoes as permissionarias:
3.1. No momento do embarque, as permissionarias deverdo exigir dos

passageiros o uso de mascaras de protecao facial sem a qual havera a
recusa do embarque do passageiro.
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3.2. Reforcar os procedimentos de higienizacao (limpeza seguida de
desinfeccao) das superficies de contato internas dos veiculos no inicio ou
termino de cada viagem, bem como dos locais de atendimento ao publico:

3.2.1. A escolha das técnicas de limpeza e desinfeccédo esta diretamente
relacionada ao tipo de superficie a ser higienizada, a quantidade e o tipo de
matéria organica presente e devem ter sua eficacia tecnicamente
comprovada e fiscalizada pelos 6rgaos de saude e vigilancia sanitaria:

3.3. Promover a orientacao dos funcionarios sobre as medidas preventivas
a serem adotadas no combate a Pandemia e, quando possivel, considerar
a dispensa do trabalho ou atividade laboral remota dos funcionarios com
sintomas indicativos da doenca;

3.4 Disponibilizar, obrigatoriamente, meios para as medidas de higiene,
(alcool em gel, etc.) para os funcionarios que mantenham contato com o
publico (direta ou indiretamente);

3.5. A ventilagao natural deve ser priorizada, mantendo as janelas dos
Onibus abertas para uma melhor circulagao do ar, sempre que possivel;

3.5.1. Na impossibilidade de abertura de janelas devido aos sistemas de ar-
condicionado, os sistemas condicionadores devem ser regularmente limpos:

3.6. Capacitar os funcionarios para orientagdo dos passageiros e
comunicacdo quanto as medidas preventivas adotadas pelas
permissionarias;

3.7. Disponibilizar aos usuarios, sempre que possivel, alcool em gel 70% no
momento do embarque;

3.8. Promover, sempre que possivel, a afericdo prévia de temperatura
corporal dos passageiros, no momento do embarque:;

3.9. Seguir as orientagdes das autoridades de salide e vigilancia sanitaria
e expandir as medidas de prevencdo de acordo com o nivel de risco
estabelecido pelas mesmas.

e
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4. Orientacoes/Recomendacoes aos passageiros:

4.1. Seguir as orientagbes oficiais dos 0Orgaos de saude publica e
autoridades sanitarias quanto as medidas de distanciamento social, uso de
mascaras faciais, higienizacdo das maos, etc.;

4.2. Realizar apenas deslocamentos estritamente necessarios:;

4.3. Caso apresente sintomas do COVID-19, evitar o transporte publico e
procurar uma unidade de saude.

Este comunicado entra em vigor na data de sua publicagao no Diario Oficial,
ficando revogado o COMUNICADO EXTERPIO DPL n® 08/2020.

SEBASTIAO RICARDO CARVALHO MARTINS
Diretor de Procedimentas e Logistica
|
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